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Pod distanéni formou vykondvani odborné zkousky se rozumi vykondni zkousky elektronicky online s
vyuzitim audiovizualniho pfenosu prostrednictvim internetové sité.

Pravidla ucasti na odbornych zkouskach realizovanych distan¢ni formou jsou ¢lenéna na tfi zakladni
Casti:

Pted zkouskou: Po zkousce:

Vysledek zkousky a
nasledné kroky

Ptiprava k ucasti na
zkousce

Ucastnik zkousky v rdmci objednavky vyjadfuje svdj vyslovny souhlas s ustanovenimi aktudlniho
zkusebniho fadu a zejména jeho pfilohy €. 5 upravujici pravidla Gcasti na odbornych zkouskach
realizovanych distan¢ni formou.
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Pred zkouskou

K Ucasti na zkousce je tfeba mit k dispozici dvé zafizeni, a to osobni pocitaé/laptop a dale dalsi mobilni
zafizeni, kterym se uskutecnuje audiovizudlni dohled v pribéhu zkousky (nap¥. Mobilni telefon, tablet,
dalsi pocitac, laptop, atp.).

Pfriprava osobniho poditaée/laptopu:

Ucastnik je povinen minimalné den pfed samotnou zkouskou nainstalovat na své zafizeni (PC) aplikaci
ezkouskyEFPA. Pokyny k instalaci a unikatni pfihlaSovaci kli¢ jsou zaslany e-mailem do 24 hodin po
pfijeti Uhrady distanéni zkousky (tj. uhrazeni objednavky). V ramci pfipravy osobniho pocitace/laptopu
provadi ucastnik také ovéreni funkénosti a ovlddani aplikace ezkouskyEFPA na tomto jeho zafizeni. O
spravném fungovani aplikace ma ucastnik pfimo informaci v zadhlavi aplikace ezkouskyEFPA a tato
informace je zaznamenana na profilu Ucastnika na portdle efpa.cz. O provedeni tohoto ovéreni je v
aplikaci elektronicky informovana zkusebni komise.

P¥iprava dalsiho mobilniho zafizeni:

U&astnik je povinen mit minimalné den pfed samotnou zkougkou na dal$im mobilnim zafizeni
nainstalovany komunikacni software na audiovizualni prenos. Seznam povolenych komunikacnich
softwar( na audiovizudlni prenos (dale jen video chat) a postup instalace je zaslan e-mailem s
informacemi k pripravé distan¢ni zkousky. Pfistup do video chatu (link na meeting) obdrzi ucastnik
v samostatném e-mailu v dostate¢ném predstihu v den kondani zkousky.

Internetové pripojeni
Obé zafizeni (PC i dalsi mobilni zafizeni) musi mit G¢astnik po dobu celého pribéhu zkousky neustdle
pfipojené na internet s dostatecnou kvalitou pfenosu.

DuleZité upozornéni

U&astnik bere na védomi, 7e uvedené minimalni technické pozadavky na zafizeni a internetové
pfipojeni na strané Ucastnika jsou pro vykonani zkousky nezbytné. Nesplnéni jakékoliv z uvedenych
podminek a pripravy se povaZuje za prekazku vykonani zkousky na strané ucastnika.

Vsechny potfebné informace a ndvody ma acastnik dostupné i na webové strance
https://efpa.cz/distancnizkousky
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Na zkousce

Prezence Ucastnika
Ucastnik obdrzi v den konani zkousky unikatni link, kterym se pfihlasi na video chat na mobilnim
zatizeni vybaveném funkéni kamerou a mikrofonem.

Ucastnik je povinen byt dostupny 15 min. pfed terminem kondni zkousky v ramci video chatu, se
zapnutymi zafizenimi (PC a mobil) véetné kamery a mikrofonu. Zafizeni musi byt pfipravena podle
pokyn( v sekci ,,Pfed zkouskou”.
Zasadni podminky, bez jejichz splnéni nelze absolvovat zkousku, jsou nasledujici:
e Na PC musi mit po dobu zkousky zaviené vsechny ostatni programy a nesmi mit pfipojena
dalsi zobrazovaci zatizeni (druhy monitor, projektor, TV...).
e V mistnosti, kde bude probihat zkouska, musi byt G¢astnik sam, resp. pouze ucastnici zkousky,
a musi byt zaviené dvere.
Zkousku fidi povérena osoba EFPA.

Identifikace ucastnika

Po navazani spojeni pres video chat zkuSebni komisar informuje Ucastnika o procesu identifikace.
Ucastnik je pFed vykonanim odborné zkougky povinen identifikovat se pomoci platného obé&anského
prikazu, nebo cestovniho pasu, pfipadné nahradnim dokladem vydanym policii CR v kombinaci
s dokladem, vydanym statni instituci (fidi¢sky prlkaz, zbrojni prikaz apod.), ze kterého je patrna
podoba zkouseného, pfipadné kombinaci téchto dokladd.

Identifikace znamena predloZeni dokladu totoZnosti, kterym Ucastnik prokazuje svoji totoznost a
ovéreni souladu prekldadaného dokladu totoZnosti, resp. fotografie s oblicejem zkouseného
komisarem.

Predlozeni se uskutecriuje nasmérovanim dokladu na kameru, pficemz kvalita pfenosu obrazu a detail
musi byt dostatecny na ovéreni totoZnosti Ucastnika. Doklad totoznosti je predkladan z obou stran.
Komisaf pofidi printscreeny obou stran dokladu, Tyto jsou ukladany elektronicky a ddle elektronicky
archivovany jako soucast zaznamu o pribéhu zkousky.

Kontrola prostiedi

U¢astnik se zapnutou kamerou na mobilnim zafizeni ukdze zkusebnimu komisa¥i celou mistnost (360°),
pracovni misto v¢. vSech predmétl na stole, prostor pod stolem a obrazovku PC, a to vZdy podle pokynt
zkuSebniho komisare. Ndsledné Ucastnik umisti mobilni zafizeni tak, aby komisaf na zabéru vidél
Ucastnika zkousky i obrazovku PC (povinna je viditelnost tvare ucastnika, pracovisté, klavesnice i
obrazovky).

Na vyzvu komisafe mUZe byt kontrola prostredi provedena znovu kdykoli v priibéhu zkousky.

V prabéhu zkousky je stale aktivni video chat. Kamera spusténa na mobilnim zafizeni Ucastnika tak
neustale zabird mistnost i Ucastnika. Zkusebni komisaf je opravnén vyzvat zkouseného kdykoliv v
prabéhu zkousky i v jejim zavéru k opakované prohlidce mistnosti, s pokynem zobrazenym pfimo v
aplikaci, ve které zkouseny vykonava zkousku, nebo s pokynem sdélenym prostfednictvim hlasové
komunikace se zkousenym.

Spusténi a vyhodnoceni testu

Zkouska probiha elektronickym zplsobem na PC/laptopu pres internetové pfipojeni.

Zahdjeni zkousky podléha schvaleni komisare, toto probihda formou elektronického povoleni
zpristupnéni testu ucastnikovi.
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Na zakladé pokynu komisatfe ucastnik na PC/laptopu spusti aplikaci ezkouskyEFPA, a po Uspésném
prihlaseni je komisafem ucastnikovi zpfistupnéno tlacitko na spusténi zkusebniho testu.

Ucastnik je na obrazovce sezndmen se zékladnimi informacemi o zkousce a ndsledné si samostatné
spusti test.

Timto ukonem se v aplikaci ezkouskyEFPA vygeneruje test odpovidajici skupiné odbornosti (kategorii)
odborné zkousky, na kterou je ucastnik zkousky pfihldsen. Kazdy test je generovdn jako unikatni —
individualné pro kazdého uUcastnika zkousky.

Spusténim testu je aktivovano méreni ¢asu. Pocet otazek, jejich skladba, zplsob vyhodnoceni a trvani
testu je zavislé na skupiné odbornosti (kategorii) odborné zkousky, kterou Ucastnik zkousky vykonava.
SloZeni testu odpovida pozadavkim stanovenym platnou legislativou a pripadnym dal$im metodickym
pokynim, které CNB v této souvislosti pro danou kategorii zkousky vydala. Vice informaci o sloZeni
testu je uvedeno na portale efpa.cz.

Ucastnik zkougky maze na otazky testu odpovidat v libovolném poradi, mdze své odpovédi ménit az
do okamziku ukonceni testu.

Radné ukonéeni testu
Test Ize ukondit dvéma zpUsoby:
e Test ukondi uc€astnik zkousky sam pred uplynutim ¢asového limitu,
e nebo je test ukoncen automaticky uplynutim maximalniho ¢asového limitu pro danou kategorii
zkousky. Pred uplynutim casového limitu nemlze ucastnik zkousky ukoncit test, pokud
nezodpovédél vSechny otazky.

Test je automaticky vyhodnocen v souladu s pravidly hodnoceni dané zkousky a jeji kategorie. Vysledek
testu se Ucastnik zkousky dozvi ihned po ukonceni testu. Tento vysledek ma pouze informativni
charakter a je pravné nezavazny. V aplikaci ezkouskyEFPA se rovnéz zobrazi informace o Uspésném
zapsani vysledku na server. Timto je zkouska ukoncena.

Opatreni na zabezpeceni dohledu zkusebni komise

Ucastnik si je védom a souhlasi s tim, ze aplikace ezkouskyEFPA monitoruje ¢innost uZivatele na PC.
Monitorovan je zejména seznam aktivit a procesd béZicich na pozadi PC po dobu pribéhu zkousky, a
to, Ze do ni mad pfistup zkusebni komise, jako? i organ dohledu CNB. Tyto &innosti se zapisuji do logu,
pfipadné se o nich pofizuje printscreen.

Pfi opusténi testu uzivatelem v prlbéhu zkousky (napf. pfepnuti do jiné aplikace), aplikace
ezkouskyEFPA mUZe ucinit printscreen monitoru a uloZit ho jako graficky soubor. VSechny takto ziskané
informace aplikace ezkouskyEFPA zapisuje do logu a muze je posilat na server https://efpa.cz.

Pravidla v prbéhu konani odborné zkousky

Aplikace ezkouskyEFPA se zobrazi na celou plochu monitoru/displeje a Ucastnik po dobu zkousky
aplikaci nesmi opustit, dokud neodpovi na vsechny otazky a neodesle test na vyhodnoceni.

Ucastnik je po dobu zkousky povinen zdrzet se konani, které neni v souladu s procesem zkouseni a
vykonavat na PC/laptopu jen takové operace, které bezprostredné souvisi s konanim odborné zkousky.
Je zakazano pouzivat jakdkoliv jind elektronicka zafizeni nezZ ta, ktera jsou potfebna na vykon distanc¢ni
formy zkousek.
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Na pracovisti Gcastnika nesmi byt pribéhu zkousky byt umistény Zadné jiné predméty ani vybaveni
vyjma:
e PC/laptopu s nainstalovanou aplikaci ezkouskyEFPA a dal$i mobilni zatizeni k zajisténi vykonu
dohledu zkusebni komise;
e kalkulacky, kterd neni soucasti jiného technického zafizeni, Cistych listd papiru a psacich
potieb.

Uéastnik zkougky nesmi po dobu zkousky:

e PoufZivat jakékoliv jiné nez pomucky schvalené pro distancni provedeni zkousky. Zejména
nesmi pouZivat pofizené poznamky, seSity, knihy, digitalni diafe, mobilni telefony,
komunikacni zafizeni jako jsou sluchatka, smart hodinky apod.

o Komunikovat (Zddnou formou) po dobu zkousky s jinou osobou, nez je ¢len zkusebni komise.

e Svévolné opustit pracovisté a zkuSebni mistnost

Opustit zkusebni mistnost lze pouze se souhlasem zkusebniho komisare pouze na nezbytné nutnou
dobu. Cas zkousky neni po dobu opusténi mistnosti prerusen. Vtomto pfipadé ucastnik nesmi
z mistnosti vynaset zadné predméty, zejména zapsané poznamky a zadnd komunikacni zafizeni
(mobilni telefon apod.), po navratu Ucastnika do mistnosti je provedena znovu vizualni kontrola
prostredi, viz ¢ast “Kontrola prostredi”

Ucastnik je povinen dodrzovat pokyny €lend zkusebni komise. Za porugeni ustanoveni zku$ebniho Fadu
a jmenovité téchto Pravidel je zkusebni komisar opravnén napomenout i vyloucit Gcastnika ze zkousky.
V ptipadé vylouceni bude dlivod uveden v protokolu o pribéhu zkousky.

Pferuseni datového spojeni
Vzhledem k tomu, Ze zkouska probiha v online prostiedi, mlze vzniknout problém pfi pfenosu dat. K
preruseni pfipojeni mlze dojit na:

e PC/laptopu, pficemz Ucastnik nemUze pokracovat ve vypliiovani testu;

o dals$im mobilnim zafizeni, pfi¢emz je pferusen audiovizudlni pfenos prabéhu zkousky.

Podle povahy, ¢asu vzniklé situace, délce trvani preruseni a jinych okolnosti rozhodne o dalsim postupu
zkuSebni komise.

Pokud dojde ke ,kratkému preruseni pfipojeni“, tj. preruseni pfipojeni na pocatku zkousky
s naslednym bezodkladnym obnovenim, komisaf mlze rozhodnout o pokracovani ve zkousce. V tomto
pripadé je Ucastnikovi vygenerovan novy test.

Komisar je opravnén znovu pozadat Ucastnika o kontrolu prostredi, resp. identifikaci.

Opakované preruseni pripojeni (dvakrat a vice) mize mit za nasledek ukonceni zkousky, resp. vylouceni
Ucastnika ze zkousky. Tato skutecnost bude uvedena v protokolu o priibéhu zkousky.

Jestlize je pricina preruseni na strané organizadtora zkousky, ucastnikovi bude umoZnéno vykonat
zkousku v ndhradnim terminu bez Uhrady poplatku za zkousku. JestliZze jsou pFiciny na strané ucastnika,
bude mu umoZnéno absolvovat zkousku v nahradnim terminu za podminek zaslani nové pfihlasky a
Uhrady poplatku.

Jiné nestandardni situace

V prabéhu zkousky muiZe nastat i jind nestandardni situace neZ preruseni internetového pfipojeni
(napf. mUzZe dojit k opusténi okna programu aplikace ezkouskyEFPA Ucastnikem &i otevieni jiného
programu).
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Dojde-li k takové nestandardni situaci, zkuSebni komise podle jeji povahy, délky trvani, zavazinosti, miry
zavinéni ze strany zkouseného, vlivu na radny prlbéh zkousky ¢i jinych okolnosti rozhodne o dalSim
postupu, véetné moznosti ukonceni ¢i opakovani zkousky.

Prikladem situace nenarusujici fadny pribéh zkousky je objeveni vyskakovaciho okna systému
Windows (napft. slaba baterie apod.), dale evidentné nedimysiné opusténi aplikace s kratkou dobou
trvani.

V téchto pripadech muzZe zkusebni komise zvolit shodny postup jako v pfipadé ,kratkého preruseni
pfipojeni” (viz vyse).

Zaznamy o prubéhu zkousky

Prabéh testu je nepretrzité monitorovan a zapisuji se a ukladaji logy. BEhem zkousky vyZaduje aplikace
ezkouskyEFPA stalé internetové pfripojeni. Spojeni se serverem probihda nepretrzité. Na server se
zasilaji informace a kazda nedostupnost (vypadek spojeni) je monitorovana (data jsou zaslana po
obnoveni spojeni).

Systém elektronicky zaznamenava informace o pfipadnych vzniklych technickych problémech nebo
jinych nestandardnich situacich. Tyto informace dale archivuje jako zaznam o pribéhu zkousky.

Kromé logll se z aplikace provadi nasledujici printscreeny:

e pocatecni obrazovka;

e kontrolovany doklad totoZnosti (z obou stran);

e obrazovky aplikace potizované automaticky v prabéhu zkousky

e obrazovky deaktivace aplikace a ndvrat do aplikace, pokud by se uZivatel snazil opustit aplikaci
nebo pokud by bylo detekovdno nestandardni chovani aplikace;

e obrazovky aplikace potizené kdykoliv v priibéhu zkousky na pokyn komisare;

e ukoncovaci obrazovka po ukonceni zkousky.
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Po zkousce

Po ukonceni ¢asového limitu pro vykonani zkousky dané skupiny odbornosti zkouSkovy systém
znemozni Ucastnikovi zkousky odpovidat na dalsi otdzky, test uzavie a nejpozdéji timto okamzikem je
test povaZovén za ukonéeny a predan k automatickému vyhodnoceni. U&astnik je opravnén provést
v systému ukonceni testu i pred vyprSenim casového limitu. Okamzikem, kdy uUcastnik provede
v systému ukonceni, je test povazovan za ukonceny a pfedany k automatickému vyhodnoceni.

Vyhodnoceni zkousky a osvédceni

Vyhodnoceni vysledku odborné zkousky ucastnikovi je oznameno uchazeci v aplikaci ezkouskyEFPA
bezprostfedné po ukonceni testu. Tento vysledek ma pouze informativni charakter a je pravné
nezavazny. V aplikaci ezkouskyEFPA se rovnéZz zobrazi informace o UspéSném zapsani vysledku na
server.

Validni vysledky zkousky jsou ucastnikovi komunikovany bezprostifedné po schvaleni vysledku zkousky
zkusebni komisi. O vyhodnoceni vysledk( zkousky je Gcéastnik informovan e-mailem, a soucasné ma
vyhodnoceni vysledkl zkousky kazdy ucastnik zkousky k dispozici ve svém uZivatelském profilu na
portale efpa.cz.

Uspé&&nym ucastnikdim je nasledné vydano osvédéeni o Uspéiném vykonani odborné zkousky v souladu
s €l. 13 tohoto ZkuSebniho fadu. Vydané osvédceni ma kazdy ucastnik k dispozici ke stazeni ve svém
uzivatelském profilu na portdle efpa.cz.

Opakovani zkousky

Odbornou zkousku lze v pfipadé neuspésného slozeni opakovat. Opakovani je zpoplatnéno dle
aktualné vyhlasenych sazeb poplatkl

Odvolani vici vysledku zkousky

U&astnik zkougky, ktery s oficidlnim vysledkem zkousky, o némi byl organizdtorem informovan,
nesouhlasi, miZe podat odvolani v souladu s ¢l. 12 tohoto Zkusebniho fadu.

Platnost Pravidel ucasti

Pravidla plati pro Ucast na akreditovanych zkouskach organizovanych akreditovanou osobou Evropska
asociace finanéniho planovani CR, IC: 72084529

Platnost Pravidel ucasti: od 15. 3. 2021
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