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STUDIJNIi RAD

PRO PROGRAMY VZDELAVANI PRO ZPROSTREDKOVANI POJISTENI
POJISTNIKEM A AKREDITOVANEHO NASLEDNEHO VZDELAVANI

¢l.1

ZAKLADNI USTANOVENI
1. Tento studijni fad upravuje zpUlsob absolvovani a rozsah vzdélavani pro zprostfedkovani pojisténi
pojistnikem a nasledného vzdélavani a podminky, za kterych lze toto vzdélavani absolvovat tak,
jak stanovi platna legislativa, jmenovité:
e 7akon ¢.170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, v platném znéni véetné provadécich
predpist (dale také jen ,,Zakona“ nebo ,,ZDPZ“).

2. Studijni fad je zavazny pro vSechny uchazece o absolvovani vzdélavani pro zprostfedkovani
pojisténi pojistnikem a nasledného vzdélavani, pro vsechny dotéené zaméstnance Akreditované
osoby a pfipadné dalsi Akreditovanou osobou povérené osoby.

¢l.2

VZDELAVANI PRO ZPROSTREDKOVANI POJISTENI POJISTNIKEM A NASLEDNE
VZDELAVANI

1. Ucelem program( vzdélavéni pro zprostfedkovani pojisténi pojistnikem je zajistit uchazedtim
ziskani odborné zplsobilosti, tedy odbornych znalosti a dovednosti nezbytnych pro distribuci
pojisténi v oblasti zprostredkovani pojisténi pojistnikem v souladu s poZadavky platné legislativy.

2. Ucelem jednotlivych programi nasledného vzdélavani (dale také ,vzdélavaci program*) je umoznit
uchaze¢dim prohlubovani, rozvijeni, aktualizaci a udrZovani odborné zpusobilosti v souladu
s pozadavky platné legislativy. Jednotlivé programy ndsledného vzdélavani jsou sloiené ze
vzdélavacich aktivit (dale také jen ,aktivity”), které svym obsahem, rozsahem a kvalitou spliuji
pozadavky platné legislativy na nasledné vzdélavani.

3. Jednotlivé vzdélavaci aktivity jsou realizovany elektronickou (,,on-line”) nebo prezenéni formou.
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4. AKREDITOVANA OSOBA PORADA VZDELAVACI AKTIVITY V OBLASTI VZDELAVANi PRO
ZPROSTREDKOVANI POJISTENi POJISTNIKEM V ROZSAHU:

e Zprostiedkovani pojisténi pojistnikem v souladu s rozsahem odbornych znalosti a
dovednosti pro skupinu odbornosti dle § 57 odst. 1 pism. g) Zakona

5. AKREDITOVANA OSOBA PORADA VZDELAVACI AKTIVITY V TECHTO OBLASTECH NASLEDNEHO
VZDELAVAN:I:

Zakladni typy vzdélavacich aktivit:

o Zivotni pojisténi v souladu s rozsahem odbornych znalosti a dovednosti pro skupinu odbornosti
dle § 57 odst. 1 pism. a) Zakona

¢ Pojisténi motorovych vozidel v souladu s rozsahem odbornych znalosti a dovednosti pro skupinu
odbornosti dle § 57 odst. 1 pism. b) Zakona

¢ NezZivotni obc¢anské pojisténi v souladu s rozsahem odbornych znalosti a dovednosti pro skupinu
odbornosti dle § 57 odst. 1 pism. c) Zakona

¢ Nezivotni pojisténi podnikateld v souladu s rozsahem odbornych znalosti a dovednosti pro
skupinu odbornosti dle § 57 odst. 1 pism. d) Zakona

e Pojisténi velkych pojistnych rizik v souladu s rozsahem odbornych znalosti a dovednosti pro
skupinu odbornosti dle § 57 odst. 1 pism. e) Zakona

e Zprostiedkovani pojisténi pojistnikem v souladu s rozsahem odbornych znalosti a dovednosti pro
skupinu odbornosti dle § 57 odst. 1 pism. g) Zakona

Akreditovana osoba muze zajistovat aktualni vzdélavaci aktivity jak samostatné v ramci jednotlivych
skupin odbornosti, tak jako riizné kombinace skupin odbornosti, jez svym obsahem a rozsahem splnuji
podminky zarazeni do nasledného vzdélavani.

6. Aktualni nabidka vzdélavacich aktivit je zvefejiovana na webovém portale EFPA CR (adresa:

https://efpa.cz).

7. Kazda vzdélavaci aktivita zvefejnénd na portdle efpa.cz obsahuje minimalné tyto standardizované

informace:

e Ndazev vzdélavaci aktivity

e (Oznaceni skupiny/skupin odbornosti

e Strucny obsah vzdélavaci aktivity

e Rozsah — ¢asova dotace vzdélavaci aktivity

e Vyslovné oznaceni aktivity za soucdst vzdélavani pro zprostredkovani pojisténi pojistnikem
nebo nasledného vzdélavani podle Zdkona €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi,
v platném znéni

e Forma vzdélavaci aktivity (online, prezencni...)

8. Vzdélavaci aktivity realizované on-line formou mohou mit formu on-line e-learningovych kurz(,
webinarl, podcastl apod. Prezenéni vzdélavaci aktivity mohou mit formu kurzl, seminara,
workshopu, prednasek apod.
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Jednotlivé vzdélavaci aktivity jsou ohodnoceny ¢asovou dotaci, jeZ je povinnou soucasti popisu aktivity.

Casové dotace jednotlivych aktivit jsou vidy zvefejnény v nabidce vzdélavacich aktivit na webovém
portéle EFPA CR (adresa: https://efpa.cz).

10.
11.

12.

13.

C.3

TERMINY A ZPUSOB PRIHLASOVANI
Viechny vypsané vzdéldvaci aktivity jsou zvefejiovany na webovém portale EFPA CR (adresa:
https://efpa.cz).
Vzdélavaci aktivity v on-line formé jsou uchazeédm k dispozici s ohledem na jejich formu bud’
prabézné nebo ve stanovenych terminech.
Prezencni formy vzdéldvacich aktivit jsou poradany ve stanovenych terminech.
Pro prihlaseni ke studiu on-line vzdélavaci aktivity nebo na dostupny termin vzdélavaci aktivity je
nutna registrace na portale https://efpa.cz. Uchazedi prihlasovani hromadné obdrzi registracni
Udaje automaticky elektronickou formou. Uchazedi sjiZz platnou registraci na portdle EFPA
(https://efpa.cz), pouzivaji pro pfihlaseni ke studiu tuto svou registraci.
PfrihlaSovani kon-line i prezenénim vzdéldvacim aktivitAm probihd formou elektronické
objednavky, v pripadé vzdélavaci aktivity se stanovenym terminem formou elektronické
objednavky konkrétni vzdélavaci aktivity v konkrétnim terminu.
Na portéle je uchaze¢iim umoznéno prihlaseni do on-line vzdélavaci aktivity nebo na konkrétni
dostupny termin vzdélavaci aktivity se stanovenymi terminy/stanovenym terminem. Vzdélavaci
aktivity v on-line formé jsou uchaze¢lm zpfistupnény na jejich portale bezprostfedné po obdrzeni
jejich platby. Ke vzdélavaci aktivité se stanovenym terminem jsou uchazeci registrovani v poradi,
v jakém jsou portalem ptijimany platby jejich objednavek.
Kazda aktivita se stanovenym terminem ma nastavenou dobu, do kdy se lze na tuto aktivitu
nejpozdéji pfihldasit, konkrétné viz nize v ¢l. 6.
Prezencni vzdélavaci aktivity a nékteré druhy on-line vzdélavacich aktivit (obvykle ty se
stanovenym terminem), maji také vétsinou omezenou kapacitu ucastnika.
Po uplynuti doby pro pfihlaseni a nebo po naplnéni kapacity vzdélavaci aktivity je registrace
automaticky uzavrena.
Uspésné prihlaseni je uchaze¢m ozndmeno pomoci emailového potvrzeni.
Po provedeni Uhrady poplatku za Gcast na vzdélavaci aktivité pofadané v konkrétnim terminu
(prezencni vzdélavaci aktivita, on-line vzdélavaci aktivita se stanovenym terminem) uchazec
obdrzi e-mailem také vSechny pottebné informace k objednanému terminu konani v¢. ¢asu, pfip.
mista atd. Soucasné ma uchazec svou objednavku a dostupné informace k dispozici také na svém
profilu na portélu efpa.cz.
Akreditovand osoba muzZe umozZnit individualné pfihlaseni ke vzdélavaci aktivité vterminu
kratsim, nez je pro pfihlaseni na danou vzdélavaci aktivitu stanoveno v pripadé, Ze to kapacita
terminu a organizac¢ni podminky dovoluji. Pro takto pfihlaseného uchazece plati stejné platebni a
storno podminky jako pro uchazece prihlaseného ve standardni stanovené Ihité.
Akreditovand osoba si vyhrazuje pravo nékteré terminy vzdélavacich aktivit, pfipadné cast
kapacity vyhlaseného terminu, rezervovat pro nékterého z firemnich klientd.
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14.

15.

16.

17.

18.

Pokud se na dany termin vzdélavaci aktivity nepfihlasi potfebny pocet uchazecl (v zavislosti na
provoznich, ekonomickych a dalSich podminkdch dané vzdélavaci aktivity), vyhrazuje si
Akreditovand osoba pravo termin zrusit a pfihlasené uchazece odkdazat na dalsi termin, naopak
v pfipadé vyssiho zajmu a potfeby mlzZe Akreditovana osoba vypsat dalsi terminy dle poptavky
uchazecq.

Akreditovana osoba si vyhrazuje pravo na stanoveni odlisnych pravidel pro pfihlasovani uchazecu
z fad firemnich klient, s nimiz ma Akreditovana osoba uzavienou samostatnou smlouvu/dohodu.
V tomto pfipadé se pravidla fidi konkrétnimi smluvnimi ujedndnimi.

Akreditovand osoba si vyhrazuje pravo zménit termin konani vzdélavaci aktivity, a to v rozsahu:
datum, cas, pfip. misto konani. Takto provedend zména bude promitnuta do informaci
zvefejiovanych na webovém portale EFPA CR. Soucasné Akreditovand osoba o zméné informuje
Ucastniky daného terminu vzdélavaci aktivity prostfednictvim e-mailu.

Akreditovand osoba si vyhrazuje prdvo termin vzdélavaci aktivity zrusit. ZruSeny termin bude
odebran z nabidky na webovém portéle EFPA CR. Souc¢asné Akreditovand osoba o zruseni terminu
informuje Ucastniky daného terminu vzdélavaci aktivity prostfednictvim e-mailu.

V pripadé zmény nebo zruseni terminu vzdélavaci aktivity ze strany Akreditované osoby, ma kazdy
Ucastnik daného terminu pravo zvolit si zdarma jiny dostupny termin. Pokud ucéastnik nema o
zménu terminu zajem, musi tuto skutecnost oznamit Akreditované osobé e-mailem nebo
telefonicky prostfednictvim helpdesku Akreditované osoby, jehoZ kontaktni idaje jsou dostupné
na webovych strankach Akreditované osoby. V takovém pripadé ma pravo na vraceni poplatku za
vzdélavaci aktivitu, ktery uhradil. Pokud nezdjem o novy termin vzdélavaci aktivity ucastnik vcas
neozndmi, ma se za to, 7e se zménou terminu souhlasi. U¢astnik ma pravo na vraceni poplatku
také v pfipadé, Ze jiny termin zruSené vzdéldvaci aktivity nema Akreditovana osoba v nabidce.

Cl.a

UCASTNICKY POPLATEK

Kazdy uchazec je povinen uhradit Ucastnicky poplatek.
Vyse zakladniho ucastnického poplatku za jednotlivou vzdélavaci akci platného pro uchazece z fad
vefejnosti je zvefejnéna na portale efpa.cz (https://efpa.cz).
Akreditovand osoba si vyhrazuje pravo stanovit odliSné ceny na zakladé individudlné uzaviené
smlouvy/dohody a nabizet mnozstevni slevy.
Ucastnicky poplatek Ize uhradit
a. prevodem na ucet (Cislo Uuctu uvedeno v e-mailu objednavky) na zakladé:
e obdrzené zalohové faktury, kterd bude automaticky vygenerovana po odeslani
objednavky z portalu efpa.cz (https://efpa.cz),
e faktury vystavené Akreditovanou osobou, pokud se jedna o uchazece pod ramcovou
dohodou/smlouvou/objednédvkou apod. s EFPA CR.
b. platebni kartou prostfednictvim platebni brany umisténé pfimo na portale efpa.cz
c. prostfednictvim sluzby Apple Pay a Google Pay
prostfednictvim platebnich bran jednotlivych bank umisténych na portale efpa.cz (k dispozici
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5.

6

1.

jsou platebni brany nejvyuzivanéjsich bankovnich instituci)
Platebni podminky jsou soucdsti objednavky a jsou pro uchazece zdvazné.

. Utastnicky poplatek je splatny nejpozdé&ji do 7 kalendafnich dnd od vystaveni objednavky.

V pfipadé, Ze nedojde v této lhaté k pfipsani prislusnych financnich prostfedkl za objednanou
vzdélavaci aktivitu na ucet Akreditované osoby, bude objedndvka automaticky zrusena, v pripadé
prezencni vzdélavaci aktivity bude takto zrusend ucast nabidnuta dal$im uchazeétm.

. Akreditovana osoba si vyhrazuje pravo na odlisné podminky Uhrady Ucastnickych poplatkl a odlisny

zpUsob fakturace v pripadé klient(i, s nimiZz ma Akreditovana osoba uzavienou samostatnou
smlouvu/dohodu. U&astnicky poplatek stanoveny individudlné (smluvné, dohodou, na zakladé
hromadné objednavky, se zapoctenim mnozstevni slevy apod.) je obvykle uveden v objedndvce
konkrétni vzdélavaci aktivity nebo mize byt na zdkladé dohod/smluv fakturovan ptimo klientovi,
s nimZ ma Akreditovana osoba uzavienou dohodu/smlouvu apod.

¢l.s

ZPUSOB REGISTRACE V PRIPADE PREKROCENI KAPACITY TERMINU (OBJEKTIVNI A
NESTRANNY PRiSTUP PRO VSECHNY UCHAZECE)

. Vsichni uchazedi jsou registrovani na portile efpa.cz (https://efpa.cz). Zde jsou zvefejnény

organizacni a vécné informace tykajici se vypsanych vzdélavacich aktivit, vé. moZnosti pfihlaseni se
ke vzdélavaci aktivité. Podrobnéji viz €l. 3 a ¢l. 6 tohoto Studijniho Fadu.

Pokud to systém umoznuje, budou v pfipadé prekroceni kapacity terminu vzdélavaci aktivity
poradané v konkrétnim terminu (prezenéni vzdélavaci aktivita, on-line vzdélavaci aktivita se
stanovenym terminem) uchazedi registrovani v poradi, v jakém se na portalu k aktivité v daném
terminu pfrihlasili (princip FI-FO), pripadné mize byt vypsan jiny vefejny termin tak, aby doslo
k uspokojeni poptavky.

. V pfipadé on-line vzdélavaci aktivity bez vazby na konkrétni termin neni obvykle ptistup uchazeé¢tim

nijak omezen, on-line vzdélavaci aktivita je pfistupna vSsem cilovym uchaze¢im po splnéni
podminek registrace, pfihlaseni a Ghrady Ucastnického poplatku v souladu s timto studijnim fadem
a obchodnimi podminkami portalu efpa.cz. V pfipadé nutnosti omezeni pfistupu do on-line
vzdélavaci aktivity (napr. v pfipadé webinarud) je po naplnéni kapacity vzdélavaci aktivity registrace
automaticky uzavrena.

¢l.e
ZMENA TERMiINU, ODHLASOVANI A STORNO PODMINKY — PREZENCNI

VZDELAVACI AKTIVITA, ON-LINE VZDELAVACI AKTIVITA SE
STANOVENYM TERMINEM

Odhlasovani z termind vzdélavaci aktivity pofadané v konkrétnim terminu (prezencni vzdélavaci
aktivita, on-line vzdélavaci aktivita se stanovenym terminem) je mozné maximalné 7 kalendarnich
dn( pred pfihlasenym terminem, pokud neni pro dany termin stanoveno jinak.
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V pfipadé odhlasenive Ihité delsi nez 7 kalendarnich dnll pred pfihlasenym terminem ma uchazec
moznost prehlasit se na jiny vypsany termin s volnou kapacitou. Zménu terminu uchaze¢ provadi
elektronicky ve svém profilu na https://efpa.cz. Zména terminu je pfimo zavisla na existenci jiného
vypsaného terminu stejné vzdélavaci aktivity, jez byla predmétem plivodni objednavky. V pfipadé,
Ze jiny termin stejné aktivity neni v okamZik odhlaseni k dispozici, neni mozné odhlaseni a zménu
terminu provést. V takovém pripadé, stejné jako v pripadé, Ze uchaze¢ nema zajem o prehlaseni
na jiny termin, ma narok na vraceni poplatku za vzdéldvaci aktivitu, ktery uhradil, za pfedpokladu
splnéni podminek odstoupeni od smlouvy dle Obchodnich podminek Akreditované osoby
v platném znéni. Obchodni podminky v platném znéni jsou k dispozici na webovych strankach
Akreditované osoby.

V pripadé odhlaseni ve lhaté kratSi nez 7 kalendarnich dnl pfed pfihlasenym terminem bude
uctovan storno poplatek ve vysi 100 % ceny.

Akreditovana osoba mlzZe uznat omluvu Ucasti uchazece na zvoleném terminu a umoznit uchazedi
zménu terminu i ve Ihité kratsi nez 7 kalendarnich dn( pred prihlasenym terminem, a to vyhradné
ze zavaznych dlivod(. Za zavainy dlvod se povaZzuje zejména nemoc nebo pracovni neschopnost,
nebo jind zavaina prekazka, o niz zajemce pisemné informoval Akreditovanou osobu. Za pisemnou
formu je povazovan také doruceny e-mail. Informaci o takovéto prekazce povazuje Akreditovana
osoba za Cestné prohlaseni uchazece, na zakladé kterého Akreditovana osoba dlivody pro omluvu
posoudi, vyhodnoti jejich zadvaZnost a na zadkladé tohoto vyhodnoceni mize uchazece z terminu
odhlasit a omluvit a umozZnit prehlaseni na jiny vypsany termin s volnou kapacitou viz odst. 2.
V pripadé pochybnosti si mize Akreditovana osoba vyzadat od uchazece doklad prokazujici divod
omluvy. Uchazec¢ se mlze omluvit nejpozdéji v den konani vzdélavaci aktivity, omluva v pozdé;jsim
terminu bude posuzovana individudalné a nemusi byt pfijata. Akreditovana osoba akceptuje
maximalné 1 omluvu ze zavaznych dlvod( v pribéhu 6 po sobé jdoucich kalendarnich mésicu.
Akreditovana osoba muze v individualnich ptipadech na zakladé posouzeni situace uznat ve véci
poctu uznanych omluv vyjimku (napf. hospitalizace, apod.).

V ptipadé, Ze se uchazec neodhlasi z terminu vzdélavaci aktivity ve lhaté 7 kalendarnich dnd pred
stanovenym terminem, pfip. mu neni uznana omluva ze zavaznych dlvodd po tomto terminu a
ke vzdélavaci aktivité se nedostavi, nema narok na vraceni Ucastnického poplatku.

Akreditovand osoba si vyhrazuje pravo na odlisna pravidla zmény terminu, zplsobu odhlasovani
z terminu kondni vzdélavaci aktivity a odliSné storno podminky v pfipadé klientl, s nimiz ma
Akreditovand osoba uzavienou samostatnou smlouvu/dohodu.

Nesplnéni podminek absolvovani jednotlivych vzdélavacich aktivit vedouci k neuznani absolvovani

vzdélavaci aktivity jako vzdélavaci aktivity vzdélavani pro zprostfedkovani pojisténi pojistnikem
nebo nasledného vzdélavani dle ZDPZ viz tento Studijni fad nezakldada narok na vraceni

Ucastnického poplatku.
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10.

Cl.7

PROCES ABSOLVOVANI VZDELAVACI AKTIVITY - PREZENCNi VZDELAVANI
Pribéh vzdélavaci aktivity je nevefejny.
Uchazec¢ se dostavi na termin vzdéldvaci aktivity s dostate¢nym predstihem tak, aby umoznil
organizatorovi provést jeho prezenci pfed zahdjenim a nenarusoval jeji pribéh.
UchazeC je pred zahdjenim vzdéldvaci aktivity povinen identifikovat se pomoci platného
obcanského prikazu, cestovniho pasu, nebo jiného osobniho dokladu, ze kterého je patrna
podoba zkouseného, pfipadné kombinaci dokladl (napf. ndhradnim dokladem vystavenym
prislusnou statni instituci v kombinaci s dokladem, vydanym statni instituci, ze kterého je patrna
podoba zkouseného - fidicsky prukaz, zbrojni prikaz apod.). Neprokazani totoZnosti je
jednoznaéné divodem k vyloucéeni Ucasti na daném terminu vzdélavaci aktivity.
Pokud ma zastupce Akreditované osoby v misté konani (Skolitel, pfip. administrator), ktery je
zodpovédny za proces identifikace Ucastnik( pochybnosti, zda predloZeny doklad totoZnosti patfi
danému uchazedi, nebo se mu jevi jako nedlvéryhodny, mizZe uchazele pozadat o predloZeni
druhého dokladu k ovéreni totoZnosti. V pfipadé, Ze uchaze¢ nepredloZi druhy doklad, pfipadné
budou-lii nadale trvat pochybnosti o dlvéryhodnosti pfedloZzenych doklad(, nebude ke vzdélavaci
aktivité pripustén a jeho poplatek za vzdélavaci aktivitu propada.
Po ovéreni totoZnosti je uchaze¢ vyzvan k podpisu prezencni listiny, kterym stvrzuje spravnost
uvedenych Udaju a svoji pfitomnost na vzdélavaci aktivité.
Akreditovand osoba mUzZe povolit Ucast na prezencni vzdélavaci aktivité i uchazeci, ktery neni
uveden v prezen¢ni listiné, pokud to umoZzni kapacita terminu vzdéldvaci aktivity a dalSi podminky
organizac¢niho charakteru. Rozhodnuti o povoleni/nepovoleni Gcasti takovému uchazeci je piné
v kompetenci zastupcl Akreditované osoby v misté konani a proti nepovoleni Ucasti takového
uchazece na prezencni vzdélavaci aktivité neni moznost odvolani.
Zastupci Akreditované osoby v misté konani prezenéni vzdélavaci aktivity (napf. lektor,
administrator apod.) maji pravo nepovolit Ucast na vzdélavaci aktivité uchazeci, jenz je zjevné pod
vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek, nebo pokud je jeho chovani nevhodné nebo
ohrozuje fadny a neruseny prabéh vzdélavaci aktivity. Zastupci Akreditované osoby v misté konani
vzdélavaci aktivity maji také pravo nepovolit Ucast na vzdélavaci aktivité uchazedi, jenz nedodrzuje
aktualné platnd hygienicka nafizeni, nebo hygienicka opatfeni stanovend Akreditovanou osobou,
pfip. jehoZ zdravotni stav by mohl ohroZovat dalsi tcastniky.
Uchazecim, ktefi uspésné absolvovali vzdélavaci aktivitu, je nasledné vydano osvédceni o
Uspésném absolvovani vzdélavaci aktivity nasledného vzdélavani. Vydané osvédceni ma kazdy
uchazec k dispozici ke stazeni ve svém uZivatelském profilu na portale efpa.cz.
Za Uspésné absolvovanou prezencni vzdélavaci aktivitu je povazovana takovd, jiZz uchazec
absolvoval se splnénim stanovenych podminek absolvovani dané vzdélavaci aktivity, zejména pak
splnéni podminky dodrZeni ¢asové dotace vzdélavaci aktivity.
V pripadé pozdniho pfichodu uchazece k zahajeni prezencni vzdélavaci aktivity v délce maximalné
10% celkové Casové dotace vzdélavaci aktivity, u vzdélavaci aktivity s asovou dotaci 4 hod a vice
pak soucasné nejvyse 30 min., od stanoveného ¢asu zahajeni (mj. z diivodd problému v dopravé)
je uchazec k Ucasti na vzdélavaci aktivité pfipustén a takto limitovany pozdni pfichod neni
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povazovan za poruseni splnéni podminky dodrZeni ¢asové dotace prezencni vzdélavaci aktivity.
Uchazec tak pfi splnéni ostatnich podminek ucasti absolvuje vzdélavaci aktivitu Uspésné. Stejna
pravidla plati i pro pfipad dfivéjsiho odchodu nebo absence v pribéhu vzdélavaci aktivity.

¢l.8

PROCES ABSOLVOVANI VZDELAVACI AKTIVITY — ON-LINE VZDELAVANI

Uchazec pristupuje do on-line vzdélavaci aktivity pres svlj uZivatelsky profil na portale EFPA,
pripadné prostrednictvim specidlniho linku pro pfistup do on-line nastroje pro prenos on-line
vzdélavaci aktivity (typicky webinare).

Totoznost uchazece je ovérovana elektronicky jeho prihlasovacim jménem (e-mail uchazece) pfip.
heslem, které jsou pro kazdého uchazece jedinecné a které slouzi jako pfihlaSovaci udaje do
uzivatelského profilu uchazece na portdle EFPA.

On-line vzdéldvaci aktivitu nelze absolvovat bez prihlaseni do uzivatelského profilu uchazece pod
témito prihlasovacimi udaji, v pfipadé prenosu on-line vzdélavaci aktivity prostfednictvim on-line
nastroje nelze aktivitu absolvovat bez obdrZeni specialniho linku pro pfistup do tohoto nastroje.
Specialni link pro takovy prenos je poskytnut vyhradné uchazedi s vlastnim profilem na portale
EFPA, a to vyhradné na e-mail slouZici jako pfihlaSovaci jméno uchazece v portale, na zakladé
kterého je uchazec v portale identifikovan.

On-line vzdélavaci aktivity jsou poskytovany predeviim jako E-LEARNINGOVE KURZY nebo
WEBINARE.

A. E-LEARNIGNOVE KURZY

Vzdélavaci aktivita typu e-learningovy kurz obsahuje jako prvni ¢ast ¢estné prohlaseni uchazece,
Ze se ke svému profilu pfihlasuje osobné, Ze bude studovat dany kurz vyhradné osobné a své
prihlasovaci udaje neposkytne nikomu dalSimu za Ucelem studia jim zvolenych aktivit jinou
osobou. Bez potvrzeni tohoto ¢estného prohlaseni neni kurz zpfistupnén k dalSimu studiu.

Po vstupu uchazece do e-learningového kurzu ma uchaze¢ moznost volné bez omezeni doby
pfistupu samostatné studovat.

Ptistup je dlouhodoby, nikoli jednorazovy, uchazec tedy mize z kurzu odchdzet a nasledné se ke
svému studiu priibézné znovu vracet.

E-learningové kurzy mohou mit rlizné formy, zakladni studijni materidly mohou mit nejcasté;ji
formu textovou, pfipadné formu videa nebo dilcich videi, pfip. jejich kombinace.

Do zéakladnich ¢asti vyukovych materialll jsou zafazeny interaktivni nastroje ci aktivity obsahujici
otazky, ukoly, pfipadové situace, apod. pro ovéreni porozuméni obsahu, které vyzaduji aktivni
zapojeni studujiciho.

Pro Uspésné absolvovani on-line vzdélavaci aktivity musi uchazec spinit tyto podminky:
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a. prostudovat vSechny soucasti e-learningového kurzu, vsechny lekce, v¢. splnéni pfipadnych
dil¢ich testl nebo jinych interaktivnich soucasti, v pfipadé nedodrZeni této podminky neni
studujicimu umoznéno spustit zavérecny test a jeho studium nemze byt Uspésné dokonceno.

b. Uspésné splnit zavérecny test, kterym je ukoncen kazdy e-learningovy kurz podle tohoto
Studijniho fadu. Zavérecny test ma vidy nastavenu pozadovanou Uspésnost, které je treba
dosahnout pro Uspésné splnéni testu, tedy Uspésné dokonceni studia.

Uchazecim, ktefi Uspésné absolvovali e-learningovy kurz, je nasledné vydano osvédcéeni o

Uspésném absolvovani vzdélavaci aktivity. Vydané osvédcéeni ma kazdy uchaze€ k dispozici ke

staZzeni ve svém uzivatelském profilu na portale efpa.cz.

B. WEBINARE

Webinaf je ve své podstaté on-line formou prezenéniho vzdélavani. Jednd se o aktivitu
provadénou formou ,Skoleni/prednasky” prostfednictvim on-line nastroje zprostfedkujiciho
interakci mezi prednasejicim a Ucastnikem webinare. Pribéh je neverejny.

Webinar je podobné jako prezencéni vzdélavaci aktivita vdzan na stanoveny termin kondani.
Uchazec se k webindfi pfihlasuje pod svym jménem a pfijmenim s udanim e-mailu pod kterym se
pfihlasuje do svého profilu na portdle efpa.cz.

Uchazec¢ se pfrihlasi k webinafi s dostate€nym predstihem tak, aby byl pfitomen v okamZiku
zahdjeni webinare a nenarusoval jeho prabéh.

V pfipadé webinafe mize dojit k nestandardni situaci na strané ucastnika webinare nastalé v
prabéhu webinare, napf. technicky vypadek, odhlaseni Ucastnika na vyznamnou dobu, apod.,
ktera muazZe vést k neuznani splnéni ¢asové dotace. Za vyznamny vypadek vedouci k neuznani
splnéni ¢asové dotace pro Ucely absolvovani webinare v rdmci vzdélavani pro zprostfedkovani
pojisténi pojistnikem nebo nasledného vzdélavani dle ZDPZ se povaZuje vypadek v rozsahu 10%
Casové dotace webinare, u webinarl s ¢asovou dotaci 4 hod. a vice pak soucasné nejvyse 30 min.
Ucastnik, ktery nespini pozadované parametry, nesplni podminky pro uznani absolvovani
webinare coby vzdélavani pro zprostfedkovani pojisténi pojistnikem nebo nasledného vzdélavani
dle ZDPZ v plném rozsahu a nebude mu zpfistupnén zavérecny test a vystaveno Osvédceni.

V pfipadé, Ze v pribéhu webinare dojde k technickému vypadku na strané skolitele (vypadek el.
energie, vypadek pfipojeni k Internetu, apod.), ¢as trvani webinare se pozastavuje a pocind znovu
bé7et aZ po odstranéni technickych potizi. U¢astnik tak po odstranéni potiii pokracuje v Gcasti
v tomtéz misté, kde byl webinaf pferusen a v tomtéz case, ve kterém byl webinaf prerusen. Trva-
li porucha déle nez 30 minut, vyhrazuje si Akreditovana osoba pravo na ukonceni webinare a
vznika ji soucasné povinnost vypsani nahradniho terminu webinare.

Po ukonceni webinare je vyhodnocena ucast jednotlivych ucastnik( v souladu s body vyse.
Ucastnikam, ktefi splni podminky naplnéni ¢asové dotace pro Gcely absolvovani webinare v rdmci
vzdélavani pro zprostifedkovani pojisténi pojistnikem nebo v rdmci nasledného vzdélavani dle
ZDPZ, je zpfistupnén zavérecny test. Test je nutné spinit nejpozdéji do 4 pracovnich dni po konani
webinare pocinaje dnem nasledujicim po dni konani webinare, test bude zpfistupnén nejpozdéji
do 2 dni od konani webinare pocinaje dnem nasledujicim po dni konani webinare.
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POZOR! Podminkou pro spusténi zavérecného testu je absolvovdni webindfe v plné délce
stanovené Casové dotace v souladu s timto Studijnim Fadem. Uchazedi, ktery nesplni podminku
naplnéni ¢asové dotace, nebude zpfistupnén zavérecny test, takovy uchazec z pohledu vzdélavani
pro zprostfedkovani pojisténi pojistnikem nebo nasledného vzdélavani dle ZDPZ neabsolvoval
fadné studium a webinaf mu nebude uzndan jako absolvované vzdélavani pro zprostifedkovani
pojisténi pojistnikem nebo nasledné vzdélavani dle ZDPZ.

9. Pro Uspésné absolvovani webinare musi uchazec splnit tyto podminky:

a. zUcastnit se webindafe v jeho plné délce stanovené ¢asové dotace v souladu s body vyse,

b. Uspésné splnit zavérecny test, kterym je ukoncen kazdy webinaf podle tohoto Studijniho
radu. Zavérecny test md vidy nastavenou pozadovanou Uspésnost, které je treba dosahnout
pro uspésné splnéni testu, tedy Uspésné dokonceni a absolvovani studia. Test je nutné splnit
ve stanoveném terminu.

10. Uchazeclm, ktefi Uspésné absolvovali webinaf, je nasledné vydano osvédceni o Uspésném
absolvovani vzdélavaci aktivity vzdélavani pro zprostredkovani pojisténi pojistnikem nebo
nasledného vzdéldvani. Vydané osvédceni ma kazidy uchazec k dispozici ke stazeni ve svém
uzivatelském profilu na portdle efpa.cz.

¢l.o

PREZKOUMATELNE ZAZNAMENANI{ VYSLEDKU

1. Ke kazdé jednotlivé prezenéni vzdélavaci aktivité je vytvorfena prezenéni listina, kterd obsahuje:
a. Nazev vzdélavaci aktivity
b. Vyslovné oznaleni aktivity za soucdst vzdélavani pro zprostfedkovani pojisténi pojistnikem
nebo nasledného vzdélavani podle Zakona ¢. 170/2018 Sh., o distribuci pojisténi a zajisténi,
v platném znéni
Oznacdeni skupiny odbornosti/skupin odbornosti
Rozsah ¢asové dotace aktivity
Struény popis obsahu vzdélavaci aktivity
Den, ¢as a misto konani
Seznam ucastnikd s jejich identifikaci a podpisem stvrzujicim jejich ucast

Sm oo o0

Jméno a pfijmeni osoby povérené Akreditovanou osobou, potvrzujici Uplnost a spravnost
Udajd v prezencni listiné
Podpis osoby povérené Akreditovanou osobou, potvrzujici Uplnost a spravnost udaju

v prezencni listiné

Skolitel vzdélavaci aktivity, piipadné povéreny ¢len organizaéniho tymu po ukonéeni vzdélavaci aktivity
stvrdi svym podpisem na prezencni listiné Uplnost a spravnost uvedenych udajd. Takto potvrzena
prezencni listina je povaZovana za doklad o prlibéhu a vysledku dané vzdélavaci aktivity a je nalezité
archivovana v souladu s prislusSnymi ustanovenimi platné legislativy.

Prezencni listina je archivovana v elektronické podobé (sken), pfipadné fyzicky.
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2. U kazdého studujiciho v rdmci e-learningového kurzu jsou elektronicky zkoumdna a kontrolovana,
tato data:

a. Shlédnuti vSech soucasti kurzu — elektronické sledovani pohybu studujiciho v rdmci aktivity —
studujici nemUZe Uspésné ukoncit studium, pokud neprostudoval viechny soudasti kurzu,
vSechny lekce, v¢. splnéni pripadnych dil¢ich testd nebo jinych interaktivnich soucasti,
v pripadé nedodrzeni této podminky neni studujicimu umoZnéno spustit zavérecny test.

b. Uspéiné splnéni zavéreéného testu — ovéfeni ziskanych znalosti — studujici nem@ize Gspé&iné

7

ukoncit studium, pokud Uspésné nesplini zavérecny test. Za zakladni kritérium Uspésného

,

splnéni zavérecného testu je povaZzovdno dosazeni nastavené pozadované Uspésnosti.

Vsechny vySe uvedené udaje jsou elektronicky sledované a kontrolni mechanismus neumozni
studujicimu ziskat osvédceni o Uspésném absolvovani vzdélavaci aktivity, pokud nesplni vSechny
vySe uvedené podminky. Zavérecny test s odpovédmi studujiciho je elektronicky archivovan.

3. Ke kazdému webinafi je elektronicky vytvofena prezencni listina ve formé soupisu ucastniki
webinare, kterd obsahuje:
a. Ndzev vzdélavaci aktivity
b. Vyslovné oznaceni aktivity za soucast vzdélavani pro zprostfedkovani pojisténi pojistnikem
nebo nasledného vzdélavani podle Zakona ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi,
v platném znéni
Oznacdeni skupiny odbornosti/skupin odbornosti
Rozsah ¢asové dotace aktivity
Struény popis obsahu vzdélavaci aktivity
Den a ¢as konani
Seznam ucastnika s jejich identifikaci

Sm =~ a0

Jméno a pfijmeni osoby povérené Akreditovanou osobou, potvrzujici Uplnost a spravnost
Udaja v prezencni listiné

Podpis osoby povérené Akreditovanou osobou, potvrzujici Uplnost a spravnost udaju
v prezenéni listiné

Podkladem pro prezencni listinu je report o Ucasti na webinafi vyexportovany z pouZitého on-line
nastroje (ZOOM, MS Teams apod.) ve formé soupisu Ucastnikl webinare. Report je dodavan
Skolitelem, pfipadné povérenym ¢lenem organizacniho tymu po ukonéeni vzdélavaci aktivity v pfedem
stanoveném formatu.

Skolitel, pfipadné povéreny ¢len organizaéniho tymu po ukonéeni vzdélavaci aktivity stvrdi svym
podpisem na prezencni listiné Uplnost a spravnost uvedenych udaja. Takto potvrzena prezencni listina
je povaZovana za doklad o pribéhu webinafe a je ndleZité archivovana v souladu s prislusnymi
ustanovenimi platné legislativy.

Prezencni listina je archivovana v elektronické podobé (sken), pfipadné fyzicky.

, v

U kazdého studujiciho v ramci webinare je elektronicky zaznamendvano Uspésné splnéni zavérecného
testu — ovéreni ziskanych znalosti — Ucastnik webinafe nemuzZe Uspésné ukoncit studium v ramci
vzdélavani pro zprostfedkovani pojisténi pojistnikem nebo nasledného vzdélavani dle ZDPZ, pokud
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Uspésné nesplni zdvérecny test. Za zakladni kritérium Uspésného splnéni zavérecného testu je

povazovano dosazeni nastavené pozadované Uspésnosti. Zavérecny test s odpovédmi studujiciho je

elektronicky archivovan.

12

¢l. 10

OSVEDCENI O ABSOLVOVANI VZDELAVANI PRO ZPROSTREDKOVANI POJISTENI
POJISTNIKEM A NASLEDNEHO VZDELAVANI

Kazdy uchazed, ktery Uspésné absolvuje vzdélavaci aktivitu pro zprostifedkovani pojisténi
pojistnikem, obdrzi Osvédceni o Uspésném absolvovani kurzu/seminare/vzdélavaciho programu
(v souladu s typem vzdélavaci aktivity).

Osvédceni obsahuje:

a) udaje o osobé, ktera vzdélavani absolvovala,

b) udaje o osobé, ktera je akreditovanou osobou,

c¢) oznaceni skupiny nebo skupin odbornosti, rozsah a obsah vzdélavani, véetné délky trvani,
d) datum nebo data konani nebo absolvovani vzdélavani a

e) podpis osoby opravnéné jednat za akreditovanou osobu a podpis osoby, kterd program
nasledného vzdélavani vedla.

Kazdy uchazed, ktery UspésSné absolvuje vzdélavaci aktivitu ndsledného vzdélavani, obdrzi
Osvédceni o Uspésném absolvovani kurzu/seminare/vzdélavaciho programu (v souladu s typem
vzdélavaci aktivity).

Osvédceni obsahuje:

a) udaje o osobé, ktera nasledné vzdélavani absolvovala,

b) udaje o osobé, ktera je akreditovanou osobou,

c¢) oznaceni skupiny nebo skupin odbornosti, rozsah a obsah nasledného vzdélavani, vcetné
délky trvani,

d) datum nebo data konani nebo absolvovani nasledného vzdélavani a

e) podpis osoby opravnéné jednat za akreditovanou osobu a podpis osoby, ktera program
nasledného vzdélavani vedla.

Osvédceni je vystaveno obvykle nejpozdéji do 48 hodin vramci pracovnich dni ode dne
Uspésného absolvovani vzdéldvaci aktivity. Osvédcéeni je dostupné ke staZeni a pfipadnému
vytisténi pfimo na portalu EFPA (https://efpa.cz) v uzivatelském profilu daného uchazece.

V pripadé absence osobnich Udajli uchazece nezbytnych pro radné vystaveni osvédceni, je
uchazec vyzvan k jejich doplnéni prostiednictvim svého profilu na portdlu efpa.cz a osvédceni je
vydano po doplnéni tdaji uchazeéem.

V pripadé mimoradné situace na strané Akreditované osoby (napf. technicky vypadek) vystavi
Akreditovand osoba osvédcéeni bezprostifedné po odstranéni vzniklych potizi.
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¢l 11

PROKAZANIi SPLNENi PODMINEK ABSOLVOVANI VZDELAVANi PRO
ZPROSTREDKOVANI POJISTENI POJISTNIKEM A NASLEDNEHO VZDELAVANI
V SOULADU S PLATNOU LEGISLATIVOU

A.  VZDELAVANI PRO ZPROSTREDKOVANI POJISTENI POJISTNIKEM

1. Ziskani odbornych znalosti a dovednosti

Ziskani odbornych znalosti a dovednosti pro zprostiedkovani pojiSténi pojistnikem se v souladu
s platnou legislativou prokazuje osvédéenim o absolvovani vzdélavani pro zprostfedkovani pojisténi
pojistnikem absolvovanym u akreditované osoby.

Podle prechodnych ustanoveni flotilové novely vsak je mozné do 12 mésict od ucinnosti novely (tj. do
1. 7. 2026) prokazovat spinéni ziskani odbornych znalosti a dovednosti pro tuto skupinu odbornosti
Cestnym prohldsenim (flotilovd novela nestanovi konkrétni formu, postaci tedy Cestné prohldseni dané
osoby). Nejpozdéji do 12 mésicti ode dne nabyti tcinnosti flotilové novely vsak budou muset vsechny
pfrislusné osoby vzdéldavdni pro zprostfedkovdni pojisténi pojistnikem absolvovat a ziskat osvédceni o
jeho absolvovani.

Do doby, neZ pfislusné osoby ziskaji osvédceni o absolvovadni vzdélavani pro zprostfedkovadni pojisténi
pojistnikem, bude naddle platit povinnost zajistit odbornou zplsobilost téchto osob dosavadnim
zplsobem, tj. podle § 55 odst. 2 ZDPZ, ve znéni uéinném do dne nabyti uéinnosti flotilové novely.*

Casovy rozsah vzdélavani neni zakonem piesné stanoven, je uréovan akreditovanou osobou. Za dobrou
praxi lze povaZzovat ¢asovy rozsah, ktery neklesne pod 10 hodin. Casovy rozsah kazdé vzdélavaci aktivity

je zverejiiovan na portalu efpa.cz (https://efpa.cz).

Podle § 56 odst. 7 ZDPZ plati, Ze osvédcenim o absolvovani vzdélavani pro zprostfedkovani pojisténi
pojistnikem nelze prokazat ziskani pfislusnych odbornych znalosti a dovednosti v pfipadé, Ze dotéena
osoba poté nevykonavala ¢innost zprostfedkovani pojisténi pojistnikem nejméné po dobu 3 let.

2. Prohlubovani odborné zpUsobilosti

Prohlubovani odborné zplsobilosti a jeho prokazovani dle § 56 odst. 5 ZDPZ bude pro skupinu
odbornosti zprostfedkovani pojisténi pojistnikem probihat stejnym zplsobem jako u stavajicich
pojistovacich zprostfedkovatell, tedy v ramci nasledného vzdélavani poradaného akreditovanou
osobou viz nize bod B.

B. NASLEDNE VZDELAVANI

Prohlubovani odborné zplsobilosti pro skupiny odbornosti dle § 2 pism. o) bod 1 aZz 5 a 7 ZDPZ se
v souladu s platnou legislativou prokazuje osvédcéenim o absolvovani nasledného vzdélavani vydanym
osobou, ktera toto vzdélavani usporadala.

1 Ceska narodni banka, Dohledové sdéleni &. 2/2025, str.3.
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Rozsah nasledného vzdélavani ¢ini alespon 15 hodin v kazdém kalendafnim roce. Nasledné vzdélavani
je zaméreno na prohlubovani odbornych znalosti a dovednosti podle skupiny odbornosti osoby
uvedené v § 55 Zakona ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi. Minimalni limit 15 hodin je
tfeba chapat jako souhrnny pro vsechny skupiny odbornosti dané odborné zpUsobilé osoby.

Osoba, kterd uspésné vykonala odbornou zkousku pro skupiny odbornosti dle § 2 pism. o) bod 1 az 5
ZDPZ a také vzdéldvani pro skupinu odbornosti dle § 2 pism. o) bod 7 ZDPZ, fadné splni povinnost
absolvovat nasledné vzdélavani dle ZDPZ, pokud v nasledujicim roce po absolvovani predmétného
vzdélavani absolvuje nasledné vzdéldvani v celkovém rozsahu minimalné 15 hodin pro skupiny
odbornosti, pro néz prokazala ziskani odbornych znalosti a dovednosti, tj. jak odbornou zkouskou, tak
vzdélavanim pro zprostredkovani pojisténi pojistnikem.

Uchaze¢ muze fakultativné volit mezi vzdélavacimi aktivitami nasledného vzdélavani, poradanymi
rGznymi akreditovanymi osobami.

Ve svém uZivatelském profilu na webovém portile EFPA CR uZivatel sleduje rozsah splnénych
vzdélavacich aktivit v rdmci ndsledného vzdélavani absolvovanych u Akreditované osoby Evropska
asociace finanéniho planovani Ceskd republika.

V radmci sjednanych rozsitenych sluzeb umoznuje Akreditovana osoba umoznuje uchaze¢lim evidovat
Uspésné absolvované nasledné vzdélavani u jinych akreditovanych osob v jejich uzivatelskych profilech
na portale EFPA CR a tim vést orientacni ucelenou evidenci o absolvovaném nasledném vzdélavani
v daném kalendarnim roce i v pfedchozich obdobich.

¢l. 12

ZABEZPECENi OCHRANY OSOBNICH UDAJU UCHAZECU

1. Bezpecnost a ochrana osobnich udaji zkousenych je zajiSténa v souladu s platnymi pravnimi
predpisy, zejména s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu
téchto Gdaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdaju)..

2. Akreditovana osoba ma zpracovany vnitini pfedpisy, v souladu s nimiz v oblasti ochrany osobnich
udajl postupuje, tyto predpisy osettuji pravidla pro nakladani s osobnimi Udaji a bezpecnostni
opatieni pro spravu osobnich tdajii na portale EFPA CR, véetné pravidel pro pFistupy do systému,
zalohovani dat a ochranu dat. Zaméstnanci Akreditované osoby jsou povinni dodrZovat
vnitrofiremni predpisy vztahujici se k ochrané osobnich tudaja.

3. Zameéstnanci, spolupracovnici a zpracovatelé maji pfistup vidy pouze k nezbytné nutnému
rozsahu zpracovavanych osobnich Udajd, a nejsou opravnéni pofizovat kopie a prenaset a
zverejiovat jakoukoliv formou zpracovdvané osobni Udaje mimo uUkony souvisejici s vykonem
¢innosti EFPA.

4. Osobni udaje jsou chranény maximalni mirou zabezpeceni, a to jak ty ve fyzické podobé, tak ty v
elektronické podobé.

5. Pfistup do portdlu je chranén hesly s moznosti dvoufaktorového ovérovani. Veskeré spojeni
s uzivatelem je vzhledem k uZiti https Sifrované a osobni Udaje zadané pfi registraci jsou
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10.
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12.

13.

14.

15

prenaseny pomoci bezpecného spojeni na server. Kazdy uzivatel, ktery ma pfistup do systému,
ma pridéleno vlastni uZivatelské jméno a heslo, heslo mlze libovolné ménit. Heslo neni mozné
uzivateli zpétné sdélit, v databazi je uloZeno v zasifrované podobé. Pokud uZivatel heslo ztrati
nebo zapomene, mlZe vyuZit proces resetovani hesla. Heslo neni nikde na serverové strané
ukladano v Citelné podobé ani neni mozné ho zpétné ziskat kvli jednostrannému hashovani hesla
s pfidanou soli.

Portal efpa.cz je opatien certifikdtem https.//, diky kterému bezpeéné komunikuje s prohlizedi
webu.

Vegkerd data uloZend v databazi portalu EFPA CR jsou automaticky zélohovéna.

Pfistupy do administracni casti systému jsou fizené s odstupnovanymi pfistupovymi pravy.
Komunikace s koncovymi uzivateli a serverem je Sifrovana, systém jen neustdle monitorovan a
probiha neustdly auditing veskerych pokus( o pfipojeni.

sy

Uchazedi jsou schopni pracovat pouze s daty vazicimi se k jejich osobé.

Spravci skupin (korporaci) pracuji vadministracni ¢asti systému s vyrazné omezenymi dostupnymi
sluzbami a nastroji, ktera je urcena spravcim skupin uZivateld, maji pfistup pouze k datim jim
pridélené skupiny ve specidlni administraéni ¢asti uréené vyhradné pro spravce skupin.

Interni zaméstnanci a ¢lenové realizacniho tymu maji pristup ke vsem vstupnim datim zadanym
do systému, se kterymi mohou pracovat, systém je nastaven tak, aby nebylo umoznéno v ramci
administracniho  rozhrani dUleZitd data nevratné mazat. VSechny osoby s plnym
administratorskym oprdvnénim se musi bezpodminecné Fidit pravidly stanovenymi
vnitrofiremnimi predpisy.

Komisafi maji pfistup do zvlastni administracni ¢asti systému pouze v omezené mire, zamérené
pouze na moznost dohledu na pribéh zkousek, ke kterym jsou pridéleni.

Informace o zpUsobu zpracovani a ochrany osobnich idaji subjektd jsou uvedeny v dokumentu
Zasady zpracovani a ochrany osobnich tdaji, zvefejnéném na webovém portalu EFPA CR.
Uchazeci jsou vramci procesu registrace a pfihlasovani k jednotlivym vzdéldvacim aktivitdm
informovani, Ze v pfipadé registrace budou o kazdém shromazdovany a zpracovavany osobni
Udaje, Ze pro Ucely registrace z titulu pInéni smlouvy a zakonnych povinnosti EFPA CR jsou nékteré
udaje povinné, Ze v pripadé neposkytnuti povinnych udajli nemUze byt uZivatel zaregistrovan a
nem(ze se prihlasit ke zkousce, jak bude s jeho osobnimi Udaji nakladano, k jakému ucelu, v jakém
rozsahu a na jak dlouhou dobu budou osobni Udaje spravcem uchovavany.
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¢l. 13
ZAVERECNA USTANOVENI

1. Zmény a dopliiky tohoto Studijniho fadu vydava Vedouci osoba s respektovanim doporuéeni
Vyboru pro odbornou zpUsobilost?2.

2. O jakékoliv zméné ve Studijnim fadu je bez zbytenych prodlev informovana Ceskd narodni
banka. Osobou odpovédnou za oznamovdani zmén je ustanoven Garant pro odbornou
zpUsobilost.

3. Tento Studijni Fad se vydava ve verzi 20250725 a jeho nedilnou souéasti jsou tyto prilohy:

a. Priloha €. 1 Vzory Osvédceni

4, Tento Studijni fad nabyva ucinnosti dnem 25. 7. 2025 a nahrazuje vSechny predchozi vydané

Studijni Fady.

V Praze dne 24. 7. 2025

\ /

\/
Mgr. Marta Gellova
Pfedsedkyné Rady a Vedouci osoba

Akreditovana osoba:

Evropska asociace finanéniho planovani CR
Karlinské namésti 238/6, Karlin, 186 00 Praha 8
IC: 72084529

2 Organizacni fad, ¢l. 1 Vybor pro odbornou zpUsobilost je orgén zfizovany Radou EFPA. Je organem pro fizeni a realizaci
narodnich zkousek odborné zpusobilosti a nasledného vzdéldvani. V Cele vyboru je Garant pro odbornou zpusobilost,
odpovédny za organiza¢ni a odbornou Urover akreditovanych zkousek odborné zplsobilosti a nasledného vzdélavani. V rdmci
své gesce je Garant pro odbornou zplsobilost odpovédny rovnéz za oznamovani a implementaci zmén v podminkach pro
udéleni akreditace.
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Rejstiik pojmu:

Akreditovana osoba (té? EPFA nebo EFPA CR) — Evropskd asociace finan¢niho planovani Ceskd
republika, drzitel akreditaci, opraviujicich k pofadani odbornych zkousek a realizaci vzdélavani pro
zprostredkovani pojisténi pojistnikem nebo nasledného vzdélavani.

CNB — Ceska narodni banka.

Organizator — Akreditovand osoba, pfipadné jeji zaméstnanci a zastupci, pfip. jind povérena osoba
v rdmci realizace vzdélavaci aktivity.

Profil (téz uzivatelsky profil) — uZivatelsky ucet zpfistupnujici praci s informacnim systémem
jednotlivym uZivateldm — uchazec¢lm o zkousky a zajemclm o vzdélavani dostupny po prihlaseni na
www.efpa.cz.

Ptislusna legislativa — veskeré zakony, vyhlasky a dalsi provadéci predpisy v platném znéni, upravujici
problematiku kondni odbornych zkousek a realizace nasledného vzdélavani. Jmenovité zejména:

e Zakon ¢.170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, v platném znéni

e Vyhlaska ¢. 195/2018 Sb., o odborné zpusobilosti pro distribuci pojisténi, v platném znéni

e Vyhlaska ¢. 196/2018 Sb., o zadostech podle zdkona o distribuci pojisténi a zajisténi, v platném
znéni.

Registrace — proces vytvoreni Ucastnického profilu (GU¢tu) v informacnim systému (portalu)
Akreditované osoby.

Uchazeé/ucastnik/studujici — zdjemce o absolvovani vzdélavaci aktivity, resp. Ucastnik vzdélavaci
aktivity.

UzZivatel — uzZivatel informacniho systému, fyzicka osoba registrovana na portale, majici vlastni
uzivatelsky ucet (profil).

Vzdélavaci aktivita (také jen ,aktivita“) — nabizené vzdélavani v ramci vzdélavani pro zprostifedkovani
pojisténi pojistnikem nebo nasledného vzdélavani dle ZDPZ. Vzdélavaci aktivity mohou mit rliznou
formu, jak on-line (kurzy, webinafe, podcasty apod. ) nebo prezencni (kurzy, seminare, workshopy,
prednasky apod.).

Webovy portal (také portal, portal EFPA, portal efpa.cz nebo systém) — Informacni systém —
elektronické rozhrani umoznujici poskytovani a prijimani sluzeb vztahujicich se k poradani odbornych
zkousek a realizaci vzdélavani spoleénosti Evropska asociace finanéniho planovéni Ceska republika.
Dostupny uchaze¢im na https://efpa.cz.

17 Studijni fad verze 20250725




€ F PA CZECH REPUBLIC @

European Financial Planning Association

Ptiloha €. 1 Studijniho fadu — vzory Osvédceni
1.1. Osvédceni o absolvovani vzdélavani pro zprostifedkovani pojisténi pojistnikem

€F PA CZECH REPUBLIC @
oo Finnciai B e

OSVEDCENI

o uspésném absolvovani e-learningového kurzu vzdélavani

podle zakona €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi

Zprostiredkovani pojisténi pojistnikem

Pro skupinu odbomosti:

§ 57 odst. 1 pism. g) zprostedkovani pojisténi pojistnikem

Josef Certiflkovany

Datum narozeni: 30.7.1980

Bydlisté: Agramonte 123, 123 45 Colon, Cuba

Trvaly/dlouhodoby pobyt v CR: Kaminky 11, 634 00 Brno
Datum absolvovani: 7.1.2020 Kod osvédeeni: ZDPZ-FLOT-2025-00123

Rozsah: 7 lekci + zavérecny test o 15 otazkach (pozadovana Uspésnost 75 %)

Obsah: Odborné minimum o finanénim trhu; Struktura, subjekty a fungovani pojistovnictvi; Regulace
distribuce pojisténi zprostredkovavanych pojistnikem; Etické standardy v oblasti pojistovnictvi,
Produktova fada vcetné doplikovych sluzeb v oblasti pojisténi zprostiedkovavanych pojistnikem
(Cestovni pojisténi, Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, Havarijni pojisténi, Pojisténi
odpovédnosti za skodu z vykonu povolani, Pojisténi schopnosti spldcet, Pojisténi platebnich karet,
Pojisténi prodlouzené zaruky); Jak radné vysveétlit zékaznikovi produkty pojisténi (zprostredkovanych
pojistnikem).

Délka trvani: 15 hodin

Osvédceni o absolvovaném kurzu je prikaznym dokladem o absolvovani vzdélavaci aktivity spliujici
podminky vzdélavani v souladu s § 56 a nasl. zakona ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi.

Akreditace CNB &,. 2019/070640/CNB/570 ze dne 28. 5. 2019 udélena podle § 60 a nésl. zékona &
170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, ve znéni pozdéjsich predpisd.

P~ e

Mgr. Marta Gellova . Magr. Jan Vasicek Ing. Petr Volek, Ph.D.
predsedkyné Rady EFPA CR vedouci vzdélavaciho programu garant pro odbornou zpisobilost

Evropska asociace finanéniho planovani Ceska republika. Karlinské namésti 238/6, 186 00 Praha 8. 1CO: 72084529.
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1.2. Vzor osvédceni pro nasledné vzdélavani dle ZDPZ

€ F PA CZECH REPUBLIC @)
i A Sodtin]

European Fi |

OSVEDCENI

0 uspésném absolvovani e-learningového kurzu nasledného vzdélavani

podle zakona ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojiténi a zajisténi

Novinky v povinném ruceni v praxi 2025

Pro skupinu odbornosti:

§ 57 odst. 1 pism. b) distribuce pojisténi skod na pozemnich dopravnich prostfedcich jinych nez draznich vozidlech a
pojisténi odpovédnosti vyplyvajici z provozu pozemniho motorového a jeho piipojného vozidla, véetné pripojisténi

urazu

Josef Certifikovany

Datum narozeni: 30.7.1980

Bydliste: Agramonte 123, 123 45 Colén, Cuba

Trvaly/dlouhodoby pobyt v CR: Kaminky 11, 634 00 Brno
Datum absolvovani: 7.1.2020 Kod osvédceni: ZDPZ-VZDEL/MV-00123

Rozsah: 5 lekci + zévérecny test o 10 otazkach (pozadovana Uspésnost 80 %)

Obsah: Prehled hlavnich zmén v novém povinném ruceni; Vozidlo spadajici pod povinnost pojisténi
odpovédnosti; Problematika elektrokol; Pojisténi motorsportu; Povinnost pfechodu na on-line

Délka trvani: 1 hodina 30 minut

Osvédceni o absolvovaném kurzu je prikaznym dokladem o absolvovani vzdélavaci aktivity splnujici
podminky nésledného vzdélavani v souladu s § 59 zékona ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a
zajisténi.

Akreditace CNB &. 2019/070640/CNB/570 ze dne 28. 5. 2019 udélend podle § 60 a nasl. zékona &.
170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, ve znéni pozdéjsich predpisu.

o ke

Mgr. Marta Gellova Mgr. Jan Vasicek Ing. Petr Volek, Ph.D.
predsedkyné Rady EFPA CR vedouci vzdélavaciho programu garant pro odbornou zptisobilost

Evropska asociace finanéniho planovani Ceska republika. Karlinské namésti 238/6, 186 00 Praha 8. 1CO: 72084529.
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POZN.

Uvedené vzory jsou platné ke dni ucéinnosti tohoto zkusebniho fadu a mohou se s ohledem
na vné;jsi okolnosti, zejména organizacni podminky, apod. v ¢ase ménit. Aktualni vzory jsou
obvykle zvefejnény na webovém portale EFPA CR. V pfipadé méné zédsadnich zmén (napf¥.
zména pouze ve jménech odpovédnych osob), které nemaji vliv na hlavni obsah Osvédceni,
je za vzor povazovan takovy, ktery vizudlni podobou souhlasi s aktualné vydavanym
Osvédcenim.

U vzoru osvédceni pro vzdélavani zprostredkovani pojisténi pojistnikem je textova ¢ast
Rozsahu, Obsahu a Délky trvani pouze vzorova, textovy obsah se mlze v ¢ase zménit.
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